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Spelregels

Gelieve de microfoons af te zetten en niet meer
aan te zetten

Ook de camera’s uitzetten in verband met de
snelheid van de verbinding

Tijdens het webinar kunnen vragen worden
gesteld via de chatfunctie

Zo mogelijk worden vragen tijdens het webinar
beantwoord

Nakomende vragen versturen naar de mailbox
van patrick.kersbergen@visma.com
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Agenda - HRCore / Payroll Business

Announcement

Delivered

Future

Jaarwerk sessie
IKV aanpassingen
Release Proces

Diverse HR aanpassingen
IKV Update

Levensloop

Jaar aanpassingen

Jaarwerk

Loonaangifte aanpassingen
Rapportage 30%

Central User management
Performance issues
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KV Update

IKV Update in het verleden niet bij iedereen juiste waarde gesynchroniseerd
In september zichtbaar geworden door andere aanpassing in de UPA

UPA IKV gisteren ge-update en bestanden worden gegenereerd
Pensioenuitvoerders op de hoogte

Overige IKV update vindt vanavond plaats

Op het mutatieverslag zichtbaar
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Controle Netto

Betalingen

Omschrijving * iStandenregister uitgebreid
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Intern op 4
november

Wet en Regelgeving 2022

Kennissessie Wet en Regelgeving 2022 op 29 november, 02
december en 09 december

Vanaf deze release zullen alle Wet en Regelgeving aanpassingen waar je als klant wat mee moet doen voor 2022 aangepast zijn in
het systeem.

In de maandelijkse release notes vind je informatie over de wijzigingen die invloed hebben op de inrichting. De overige zaken vind je,
zoals ieder jaar in de speciale release notes Jaar Overgang die we in december publiceren.

0ok komt er dit jaar weer een Kennissessie Jaarovergang, waarin we alles over de jaarovergang wijzigingen uitleggen. Je kunt je
hiervoor opgeven via de Academy.

De dagen zijn bekend. De dagen dat de kennissessies worden gegeven zijn 29 november, 02 december en 09 december.
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Release proces

Vanaf november zullen we voor HR Core / Payroll Business een wijziging doorvoeren in het release
proces.

Vanaf november zal er een tussentijdse release plaatsvinden ( 2 weken na de gewone release, nu
de 13e )waarin de changes worden meegenomen.

Dit betekent dat changes nog eerder naar productie komen en het soms 2 / 6 weken kan schelen
voor het is opgelost.
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HR Core Business

Oktober 2021

November release
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Delivered
]

Solved changes

7
L X4

Klant x clean-up activeren

Stopzetten ontmanteling job Klant x 21-9-2021

RCA falend proces Ophalen gebruikersnamen

[ORG2021 Klant x] Heraanleveren Nieuwe OE structuur Klant x 13-9-2021

[ORG2021 Klant x ] Aanpassing window V3 aanlevering van 17 naar 5 uur (Hotfix)
[ORG2021 Klant x] Heraanleveren actieve medewerkers op 13-9-2021 naar portal
[ORG2021-Klant xmedewerkers Filialen uit dienst voor 13-9-2021 overzetten naar OE NB
[ORG2021 Klant x ] POC Ontmantelen oude structuur per 13-9-2021 (226/227) (Hotfix)
Stopzetten ontmanteling job Klant x

Activeren ontmanteling script Klant x

2922472 - Activeren persoonslaag - Ref: 4002532 - Klant A

2925605 - Activeren persoonslaag - 4029618 - klant B

2912507 - Persoonslaag Klant C

2 K2 2 KD KD KD KD KD ®. o, o
LS X S X4 DX R X R X IR < IR C R C R 4

K/
L X4
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Delivered
]

Solved changes

K/
%

2937949 - Self Service; Uitval: Verlofaanvraag intrekken

Rapport verlof per maand

Signalen triggeren die tijdens de migratie datacenter af moesten gaan

Aanvraag script DRM Klant D 01-10-2021

2937941 - Feestdagen jaarrooster

2953307 - Scherm ANW-hiaat premie full time loopt vast

2971261 - Medewerker wordt niet naar portal gestuurd -> ontbreekt in DWH (datafix)
2968668 - Data ingelezen in HRCore via Import Basisdocument krijgen foutmelding.
ACC - MI Business Database migration (SQL 2008 to 2019) hotfix 11/12 sept (227)

2912493 - Self Service; Exit ABN AMRO verzoek

2889983 - Hoofdcontract details voor bepalen van aanvullend geboorteverlof niet gevonden

o e o, o, o, o, o, o, o,
DRI < SR TR < TR IR IR R X

K/
L X4
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Delivered

LR R R R R R R R R

S B

> @

Solved changes IE'

UPA Interface

Export journaalpost wordt niet verdicht op medewerkers (2933830)

AVG Wissen Persoonsgegevens ten onrechte in lijst ( 2892457)

Openen medewerkers vanaf klantniveau niet overal mogelijk ( 2886643)

LKV wordt niet correct berekend (2754161)

Mutatieverslag uitgebreid fout tijdens verwerking ( 2912531)

Scherm interfaces voor uitdienst getreden medewerkers geeft foutmelding (2925651)
Voorstel transitievergoeding (2936234 )

De collectieve loonstaat sluit niet aan met afrekenmatrix per periode (2859377 )
Onterecht aanmaken herziene jaaropgaaf (geen wijziging tov vorige aanvraag)) (2843888)
Deeltijd is gewijzigd, zonder wijzigen van uren per periode (2854379) fix 8 sept
Mutatiehistorie op Nee (2210393)

Afrekenmatrix medewerker toont periodes buiten de keuze (2888513)

Berekenen einde-jaars uitkering (2894456) O VISMA | Youserve



Ter informatie

Proces ophalen rol usernames

Het kan zijn dat het proces van het ophalen van de
usernames stil is komen te liggen of vertraging heeft.

Je kunt dan via Instellingen > Gegevens uitwisseling > Raet
koppelingen HR: Optie Youforce gebruikers uitgebreid, knop
Gebruikersnamen ophalen het proces een zetje geven.

Alle geautoriseerde gebruikers binnen de klant zullen dan
opgehaald worden en de usernames die (onterecht)
ontbraken zullen gevuld worden. Niet lang daarna zullen de
Ping ID's volgen.

Als de Ping ID bij medewerkers ontbreekt kan dat te maken
hebben met het BSN nummer wat niet klopt. Het portaal
houdt deze medewerkers namelijk tegen.

Medewerkers met een datum in dienst in de toekomst krijgen

ook geen Ping ID. Die krijgen dat als de datum indienst
aanbreekt.

HR Core Business

Medewerker
Beheer

Rapporten

Instellingen

> Algemeen

- Vastlegging

> Berekening

> Salarisspecificaties

> Werkpatroon

= Verlof

> Ziekte

> Bedrijfsmiddelen

= Externe contacten

- Formatie en organisatie

> Actieve Signalering

¥ Gegevensuitwisseling
Interfaces
Stuurgegevens Self-service
Raet koppelingen HR

Conversietabel

[7009] nterfaces_raetinterfacessettings - Raet koppelingen HR

Metatech Nederland / Bedrijf 01 Normaal verlofjaar

Koppeling API's v
API's
Digipoort

API synchronisatie actief Flex Benefits

Activeer Domein API e enace
Ping Id

Extensiegebruiker Raet Talent Suite
Raet Verzuimmanager

Youforce gebruikers en roltoewijzing

Youforce gebruikers uitgebreid

Het proces voor het ophalen van de usernames loopt elke dag rond
11.30
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[GEMBA] Feestdagen scherm

Bij het scherm “Feestdag”
begint de omschrijving
altijd met het jaar waarin
de feestdag is gesorteerd
van oud naar nieuw. Dit is
gezien de lange lijst met
feestdagen onhandig
omdat je eerst naar het
einde van de lijst moet
scrollen om de huidige
feestdagen te kunnen
selecteren.

Instellingen - Vastlegging -
Waardencluster (7074) -
feestdag

Who

o
) |
HEIDI HELP

Why

Met ingang van de
november release is de
functionaliteit in dit
scherm aangepast en
zullen de meest actuele
feestdagen bovenaan de
lijst verschijnen. Op deze
manier kun je snel de
gewenste feestdagen
aanvinken en de gewenste
keuze opslaan.

How & Planning

November release 2021.
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HR Core Business

Ingangsdatum *

zask Soort doelgroep *
Medewerker Doelgroep *

Element *
Beheer

Rapporten

Instellingen In gebruk
> Algemeen A
¥ Vastlegging
Stuurgegevens
Medewerkercode
Stuurgegevens UPI/identity
Alternatieve omschrijvingen
Rubrieknummers
Selectie-eigenschappen
Waardenlijst
Waardenlijst (met
opschakeling)
Waardencluster
Afhankelijke
gegevenselementen
Vrije velden
Scherm uitbreiden
Definiéren vrije schermen
Profielen
profielgroepen
Inrichten categorieén

< Berekening

> salarisspecificaties

» Werkpatroon

> Verlof

2 Ziekte

> Bedrijfsmiddelen

< Externe contacten v

[7074] eneral_validation_values_cluster - Waardencluster

18-7-2016 2
Bedrijf
Bedrijf 01 Normaal verlofjaar - RTL
Feestdag

Actief Omschrijving

O0000000000000000000000000000000

2008 - Eerste paasdag
2008 - Eerste pinksterdag
2008 - Hemelvaartsdag
2008 - Tweede paasdag
2008 - Tweede pinksterdag
2009 - Eerste paasdag
2009 - Eerste pinksterdag
2009 - Hemelvaartsdag
2009 - Tweede paasdag
2009 - Tweede pinksterdag
2010 - Bevrijdingsdag
2010 - Eerste paasdag
2010 - Eerste pinksterdag
2010 - Hemelvaartsdag
2010 - Tweede paasdag
2010 - Tweede pinksterdag
2011 - Eerste paasdag
2011 - Eerste pinksterdag
2011 - Hemelvaartsdag
2011 - Tweede paasdag
2011 - Tweede pinksterdag
2012 - Eerste paasdag
2012 - Eerste pinksterdag
2012 - Hemelvaartsdag
2012 - Tweede paasdag
2012 - Tweede pinksterdag
2013 - Eerste paasdag
2013 - Eerste pinksterdag
2013 - Hemelvaartsdag
2013 - Tweede paasdag
2013 - Tweede pinksterdag
2014 - Eerste paasdag
2014 - Eerste pinksterdag
2014 - Hemelvaartsdag
2014 - Tweede paasdag
2014 - Tweede pinksterdag

Ingangsdatum *

Soort doelgroep *
Doelgroep *
Element *

In gebruik

9-9-2021 ] ]

Klant
Metatech Nederland - 4024898 i
Feestdag B
Actief Omschrijving

Tweede kerstdag

Nieuwjaarsdag

Koninginnedag

Eerste kerstdag

dubbel do not use

DE - Tag der Einheit

2021 - Tweede pinksterdag
2021 - Tweede paasdag
2021 - Hemelvaart

2021 - Eerste Pinksterdag
2021 - Eerste paasdag
2020 - Tweede pinksterdag
2020 - Tweede paasdag
2020 - Hemelvaartsdag
2020 - Hemelvaartsdag
2020 - Eerste pinksterdag
2020 - Eerste paasdag
2020 - Bevrijdingsdag
2019 - Tweede pinksterdag
2019 - Tweede paasdag
2019 - Hemelvaartsdag
2019 - Eerste pinksterdag
2019 - Eerste paasdag
2018 - Tweede pinksterdag
2018 - Tweede paasdag
2018 - Hemelvaartsdag
2018 - Eerste pinksterdag
2018 - Eerste paasdag
2017 - Tweede pinksterdag
2017 - Tweede paasdaa

00000 0ORRRRRERRRRRRROOOOD0ORNRNERRE”
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[Rapport verlof per maand]

In het rapport “Verlofsaldo
per maand” werd het saldo
van medewerkers uit
dienst niet goed
weergegeven. Het
verlofsaldo in het rapport
wijkt af van het saldo in
HRCore wat vaak is
bijgesteld naar 0.

https://docs.google.com/spreadshe
ets/d/1mg6wXsfoxySnOoweejJKY

u1XIZG6fAGIFZHNPKEfkWk/edit#
aid=0

Who

HEIDI HELP

Why

Het verlofsaldo wordt nu
alleen getoond voor de
maanden waarop de
medewerker in dienst is.

Voor de maanden waarin
de medewerker uit dienst
is toont het rapport een
lege cel. De medewerker is
immers uit dienst en
bouwt geen 0 uren op
maar heeft geen
basisrechten over de
periode dat hij/zij niet in
dienst is.

v’

DATA-
KWALITEIT

How & Planning

November release 2021
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mg6wXsfoxySnOoweejJKYu1XlZG6fAGIFZHnPKEfkWk/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mg6wXsfoxySnOoweejJKYu1XlZG6fAGIFZHnPKEfkWk/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mg6wXsfoxySnOoweejJKYu1XlZG6fAGIFZHnPKEfkWk/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mg6wXsfoxySnOoweejJKYu1XlZG6fAGIFZHnPKEfkWk/edit#gid=0

®

Feestdagen Jaarrooster

In het scherm jaarrooster kon
het voorkomen dat er bij een
feestdag geen O uren werden
getoond maar werkuren
volgens het werkrooster van
de medewerker.

Dit komt omdat je voor 2
jaren het werkrooster kon
genereren, dan werd vanaf
het 2e jaar de vaste
feestdagen (Kerst,
Nieuwjaarsdag & Koningsdag)
niet correct weergegeven. De
werkuren volgens het rooster
bleven op dat moment staan.

Who

HEIDI HELP

Luren.

Why

Als bij jouw organisatie is
gebleken dat er werkuren te
zien zijn op een vaste
feestdag kun je dit corrigeren
door na de november release
het werkrooster opnieuw te
genereren. Dit kun je doen
door te navigeren naar:

Instellingen> Werkpatroon >
Werkrooster genereren.

Je hoeft alleen het
werkrooster te genereren
vanaf het jaar dat op de
feestdagen werkuren tonen
in plaats van de gewenste 0

How & Planning

November release 2021
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Feestdag Jaarrooster

aar* [ 2022
foon ziekte 1]
foon verlof @]

Toon rooster
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Instellingen > Gegevensuitwisseling > Interfaces

Aan de Interfaces is de interface Loonstroken via File AP/
toegevoegd. Dit betreft een nieuwe betaalde dienst die wij
aanbieden, om dit te activeren moet de klant contact opnemen
met de Customer Succes Manager en/of ander Youserve
contactpersoon.

e Wil je de nieuwe dienst met ingang van 1-1-2022 gaan gebruiken,
dan kun je de interface hiervoor in het scherm Interfaces
aanzetten.

Het is niet mogelijk om met terugwerkende kracht salarisstroken
of jaaropgaven op te vragen.

e Aanmaken File AP
Om de loonstroken op deze manier te kunnen afnemen, moet je
als klant zelf een ontvangende APl maken.

Sending payslips to external dossier through File API

N VISMA | YouServe



Sending payslips to external dossier through File API
16l

Wat leveren we aan?

e Salarisstroken
Alleen definitieve payroll run.
e Jaaropgaven
Opgevraagde jaaropgaven. (verwerkt)

De klant download:

e Ix XML
o IXZip
De file API:

e Knipt bestanden groter dan 100 MB automatisch op
e Bewaard de bestanden niet langer dan 1 maand

N VISMA | YouServe



Payroll Business

November 2021

November release
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Delivered

Export Journaalpost

Export journaalpost

Optie erbij gemaakt om de
export journaalpost te
verdichten op mdw, als je de
normale journaalpost de
medewerker naam erbij wilt
krijgen.

Who

PETRA PAYROLL

Why

NU niet mogelijk om te
verdichten als je de gewone
journaalpost de naam erbij
wilde zetten

How & Planning

Vanaf de november release
deze extra optie mogelijk.
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Export Journaalpost
Exportdefinitie * 'PB jack XLSX

Instellingen — - —
Details Verdichtingscriteria

- Grootboek

- Boekingsgroep Criterium 1 @

- Selectie / Conversie Criterium 2 [
= Verdeling Criterium 3
V Uitvoerdefinitie Criterium 4
Consolidatiedefinitie Criterium 5
Overzichtdefinitie Criterium 6
Verwerkingsdefinitie Criterium 7
Criterium 8

Exportdefinitie
Kostenplaats

Exportregel

Exportrubriek Kostendrager

Kopieren Exportdefinitie Medewerker
Looncomponenten

- Gegevensuitwisseling

EELEEEEEE]E)e)

Matrixkolommen

o

Boekingsomschrijving
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Delivered

AVG wissen Persoonsgegeven.

AVG Wissen Persoonsgegevens

De lijst met te kiezen
werknemers voor wissen
persoonsgegevens
aangepast.

Niet alleen gekeken datum
indienst en uitdienst gelijk

strook is geweest

Medewerker / Medewerker
/ Avg wissen
persoonsgegevens

of 7 jaar uitdienst, maar ook
of er binnen die periode een

Who

PETRA PAYROLL

Why

Er stonden medewerkers op
die nog wel een strook
hadden gehad en dus
eigenlijk niet op de lijst om
te wissen mochten staan

How & Planning

Vanaf de november release
zal de lijst met te wissen
medewerkers aangepast zijn
met de nieuwe verbetering.
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CAO Rapportage voor klanten

Verbeteringen in December:

7
L X
7
L X4
7
L X

7
L X

Naast standaardwaarden ook de omschrijving

Extra tabblad met waardenlijsten ( zoals pensioenen, salarisschalen)

Alternatieve omschrijvingen van arbeidsvoorwaarden
Referentietabellen kolommen dezelfde omschrijvingen

Mijn rapporten

Gedeelde rapporten

Demo

¥ Instellingen
Overzicht bedrijfsinrichting
Referentietabel

CAO Dossier (klant)
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Delivered

Levensloop

Levensloop

Per 1-11 stopt de
Levensloopregeling. Daarom
werken de diverse
arbeidsvoorwaarden niet
meer per 1-11.

Levensloop opname
Levensloop sparen

Levensloop bijdrage
werkgever

Who

PETRA PAYROLL

Why

Volgens Wet en Regelgeving

How & Planning

Vanaf november doen
regelingen niets meer, later
zullen ze ook beéindigd en
verwijderd worden en niet
meer te selecteren zijn.
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Planning jaarwerk 2021-2022 Loonaangifte

Einde arbeidsverhouding Premie AOF laag / hoog
Aard arbeidsverhouding Premie AOF Uitkering
Inkomstenverhouding Premie WKO

Code Fase F & Z Code Incidentele

inkomstenvermindering
Rekenregels

Ketentest
Signaleringen
Auto van de zaak

Wijzigingen waar klanten actief werk aan hebben

Demo

Signaleringen
Minimumlonen
Daglonen
Thuiswerkvergoeding

N VISMA | YouServe



Delivered

Performance verbetering

Performance verbetering payroll berekening voor 1 medewerker

Verbetering van de We krijgen regelmatig Verbeteren van Stored
performance van Engine vragen van klanten over Procedures in de
Payroll Business mbt de performance. In de database voor beide
payroll berekening voor afgelopen release functionaliteiten.

1 medewerker en de
doorlooptijd van de
loonaangifte

hebben we de payroll
berekeningen voor 1
medewerker verbeterd

1 | en gestart met de

2
HEIDI HELP loonaangifte. Dit op

basis van klantfeedback
en metingen.

W VISMA | YouServe



Delivered

v IKV “praatplaat”

Nazorg Groen
Transitievergoeding »nevencontrac‘t

Payroll engine

WIA naast salaris
e Wit

nevencontract Payroll content

Aanvullend geboorteverlof
Ouderschapsveriof

Op hetzelfde ;
moment o

Rapporten

J’ Stagiair + werknemer Loonaangifte

interface

\ T e 2 witte contracten
<o pgusWitte/contiacten

S Addendum (2022 ?) e

Zelfde medewerker, contract en IKV
\ Tweede inkomstenperiode

Pensioen interfaces

DWH (M, Flex

AOW -er werkt door _—_ ) Benefits)

Nieuwe medewerker

Inbound interfaces

i Herindienst
i & | . R Outbound
n andere periode . i
b “~.___ Zelfde medewerker en contract, nieuw IKV intertaces
//' : Perlevande
( Achter elkaar in de Stagiair wordt werknemer o B API
\ tijd T Zelfde medewerker en contract, nieuw IKV
Halverwege Bruto loon krijgt tijdvakken
de periode 2 :
S Loonheffing en premies worden verdeeld e
——= tc

444422242222/

Contractverlenging (2023)

Eenmalige uitkering o.b.v.
meerdere IKV's 2023 ?) »Discussie
—
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Dg Ii\r(eired

IKV

Planning/oplevering IKV in 2021

uitrol meerdere IKV in 2021

Transitievergoeding: Live januari 2021

AOW'er werkt door: Oplevering release augustus 2021

Stagiair wordt werknemer: Planning release december 2021

Herindienst: Opgeleverd release juni 2021

Herindienst inclusief juiste pensioenaanlevering:Planning release Januari 2022
Voorbereiden overige situaties 2023 (POC's), deels gerealiseerd

Aanpassen roadmap 2023 ivm wijzigingen overheid (?)

Neven Contract(en) doorsturen aan Ml (miv 1/1/2022) (gestart september 2021)
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Delivered

IKV

IKV status 2023

Na- Zomers congres OSWO mbt ontwikkelingen voor 2023 wederom uitgesteld!!

M Belastingdienst
———

Stond gepland voor 12 oktober 2021.

Volgende reden:

Overleg met softwareontwikkelaars en salarisadministrateurs heeft geleid tot de conclusie dat er op onderdelen wellicht een
alternatief mogelijk is voor de regeling zoals die er nu ligt. Een alternatief dat eenvoudiger is uit te voeren door de markt. De
komende dagen wordt dit alternatief uitgewerkt en besproken. Deze ingelaste tussenstap in het proces maakt het onmogelijk u
op 14 oktober al volledig te informeren over de nieuwe regeling rond het begrip inkomstenverhouding. Daarom is in overleg met
softwareontwikkelaars en salarisadministrateurs tot dit uitstel besloten.

Hoe en wanneer de voorlichting over het gewijzigde begrip IKV nu gaat plaatsvinden laten wij u zo snel mogelijk weten via deze
website. Indien op een nieuwe datum een IKV-congres wordt georganiseerd, blijft uw inschrijving voor 14 oktober geldig voor
die nieuwe datum. U zult daar dan afzonderlijk per e-mail over worden geinformeerd.
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Agenda - Payroll Business

Announcement

Delivered

Vertalingen HRCore/Payroll Business
Jaarwerk aanpassingen 2022

IKV ontwikkelingen

Performance verbetering

Future
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Future = ﬁ @

General

Vertalingen HRCore/Payroll Business Klanten Dit zodat in HRCore/Payroll Business alle

componenten in 4 talen beschikbaar zijn
voor de gebruiker (de werknemer en manager.)

Jaarwerk aanpassingen 2022 Klanten en interne organisatie Ketentesten en laatste aanpassingen

[IKV] Verdere uitwerking van ondersteuning Klanten Ondersteunen van wetgeving mbt
meerdere nummers Inkomstenverhouding
wordt de de komende sprints uitgewerkt
om verder te kunnen ondersteunen

meerdere inkomstenverhoudingen (IKV)
en gebruiksgemak in onze applicatie.
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Future = ﬁ @
General ‘

Performance verbeteringen Klanten en interne organisatie Verder verbeteren van performance van
0.a. De loonaangifte.

Thuiswerkvergoeding Klanten en interne organisatie Om 1 volledige keten te kunnen
ondersteunen

Central User Management Consultants & klanten Nieuwe wijze om autorisaties op te halen

zodat dit niet per module geregeld hoeft
te worden.
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Bedankt voor uw aandacht en tot de volgende keer!

Kennissessie Release December
Datum: dinsdag 30 november 2021
Tijd: 14.00 uur - 15.15 uur

Vervolgsessies:
Voor januari kijken we nog wanneer we gaan releasen

Link naar community:

https://community.raet.com/producten/payroll-business/c/122
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Entrepreneurial

Responsible

Dedicated

Inclusive
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